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La politica de CLS- AIE, es executar un projecte d'integracié global de tots els participants en

la cadena de subministrament hospitalari des de I'aprovisionament fins al centre de consum.

Per tal d'assolir la politica, CLS- AIE, aplica técniques de gestid innovadores i flexibles

orientades a maximitzar el valor de les seves activitats respectant permanentment els aspectes

socials i ambientals.

El compliment de la nostra politica ens exigeix prendre les mesures necessaries que ens

permetin assegurar la qualitat dels nostres serveis i millorar continuament envers nosaltres, els

nostres clients i la societat. En consequéncia:

>

>

Implantem un sistema de gesti¢ que integra la Qualitat i la proteccié¢ del medi ambient.

Establim i mantenim linies de contacte amb els nostres clients i proveidors, adoptant
processos i estructures organitzatives amb enfocaments dirigits a facilitar la relacio i el

compliment de les seves expectatives i requisits.

Assegurem que totes les unitats de I'Organitzacié de CLS- AIE, disposen dels metodes
i els recursos materials necessaris per a mantenir un elevat nivell de Qualitat en totes

les seves activitats.

Fomentem el contacte i la comunicacio amb tots els membres de la Companyia i amb
els agents implicats en els serveis prestats per ella, com a eina principal per assolir la

millora continua.

Potenciem el desenvolupament personal i professional dels empleats mitjangcant la

formacio, la delegacio i la participacié en la millora dels processos i serveis.

Identifiguem els aspectes ambientals associats als nostres processos i adoptem

mesures per disminuir els danys al medi ambient que puguin produir-se.

Integrem la prevencio de riscos laborals en totes les activitats, establint una sistematica
de vigilancia i avaluacio continua de les condicions susceptibles d'originar situacions de

risc laboral aixi com I'adopci6 de les mesures preventives necessaries.

Assegurem el compliment dels requisits legals i reglamentaris aplicables a la nostra

activitat aixi com gualsevol altre que I'Organitzacio subscrigui.

| tot aixd des del més absolut respecte als nostres principis i valors.
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